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PROT.N.                                                                                                         DEL   03.08.2021 
 
SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA, A RIDOTTO IMPATTO AMBIENTALE NELLE SCUOLE DELL'INFANZIA E 
PRIMARIE DEL COMUNE DI MELFI PER ANNI TRE CON OPZIONE DI RINNOVO PER ULTERIORI ANNI COMUNE 
DIMELFI (PZ) CIG MASTER: 8839076C41 

FAQ 
 

IL RESPONSABILE DI AREA 
 
Al fine di dirimere ogni dubbio e garantire la par condicio dei concorrenti si pubblicano  le risposte ai quesiti 
pervenuti. 
 
Quesito 1  
D. In relazione al personale impiegato si chiede di conoscere il riferimento dell’orario settimanale e 
l’anzianità di servizio per ogi singolo addetto. 
Si allega file esplicativo della tabella “PERSONALE ADIBITO AL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA” allegata 
al progetto a base di gara. 
 
Quesito 2 
D. La produttività oraria media tecnica, cui fa riferimento l’elemento A della relazione tecnica, è intesa come 
numero di pasti prodotti per ora di lavoro? In tal caso sembrerebbe che minore è il numero di ore maggiore 
è il valore del punteggio. Qual è  la corretta lettura del requisito oggetto di punteggio? 
R. il parametro da considerare è la produttività  oraria in relazione al numero dei pasti. Acquisisce maggior 
punteggio il concorrente che a parità di numero di ore, necessarie alla preparazione del vitto,  produce il 
maggior numero di pasti. Agli altri concorrenti  il punteggio sarà attribuito in proporzione. 
  
3. Quesito 3 
Il punto B1 della relazione Tecnica chiede: Programma di formazione del personale impiegato direttamente 
all’interno della cucina.(il concorrente dovrà indicare il numero di ore complessive destinate a ciascuna 
giornata di formazione. Sarà attribuito 1 punto fino ad un massimo di 3 punti per ogni 5 ore di formazione 
programmata. Vuol dire che chi prevede 15 ore di formazione prenderà punti 3, quindi massimo, al pari di 
chi ritiene necessario un percorso formativo di 25 ore? Lo stesso criterio si applica al punto B2? 
R. il punteggio massimo di 3 punti è attribuito mediante il  criterio cd “on/off”. In buona sostanza, il 
punteggio tecnico in palio -max 3 punti-  sarà assegnato  ai singoli concorrenti che semplicemente devono  
indicare se intendono offrire o meno quella determinata prestazione.( 5 ore di formazione = punti 1  /10 
ore di formazione= punti 2 / 15 o più ore di formazione punti 3) 
 
4. Quesito 4 
Ai fini della partecipazione è obbligatorio effettuare un sopralluogo ed allegare la certificazione dello stesso 
ai documenti di gara? 
No. Il sopralluogo obbligatorio non è stato richiesto. 

                                                                          IL Resp.  Area 
                                                                        dott.ssa T. Lasala 

firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi dell’art.3,comma 2 del decreto legislativo n.39/1993 
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